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POLITICA QUALITA’, AMBIENTE, SALUTE E SICUREZZA DEL LAVORO
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CASA DEL DOLCE adotta una politica responsabile nella produzione e vendita di soft drink, popcorn e
caramelle dure, integrando principi ambientali e sociali. La qualita dei prodotti e servizi & il pilastro del nostro
successo, reso possibile grazie ai nostri lavoratori e a processi rispettosi dell'ambiente e delle condizioni di
lavoro. L’azienda si impegna al miglioramento continuo e all'integrazione del Sistema Qualita, Ambiente,
sicurezza e salute sul lavoro, certificato in conformita con gli standard 1SO 14001 e I1SO 45001, BRCF food e
IFS, con il business.

CASA DEL DOLCE S.p.A. si impegna a:

- garantire la salubrita, I'autenticita e la qualita dei prodotti finiti;

- assicurare il rispetto costante delle normative, la tutela dell'ambiente, la salute e sicurezza dei lavoratori;

- garantire la piena soddisfazione dei clienti e delle altre parti interessate;

- razionalizzare le attivita, ridurre gli sprechi e le inefficienze per una crescita sostenibile;

- migliorare continuamente i processi produttivi e gestionali, gli ambienti di lavoro e la sicurezza e la salute
dei lavoratori;

- garantire il rispetto dell'ambiente e dei principi etici, con particolare attenzione alla riduzione dei consumi
energetici;

- predisporsi al’impegno su larga scala della sostenibilita ESG (ambiente, sociale e organizzativa)

- assicurare una comunicazione trasparente, informazione e raccolta di feedback tra le parti, promuovendo
il coinvolgimento continuo di tutto il personale nell’attuazione dei sistemi di gestione.

Per raggiungere questi obiettivi, CASA DEL DOLCE S.p.A. si impegna a:

- adottare e utilizzare al meglio le metodologie della qualita riconosciute a livello internazionale;

- assicurare che la politica sia sostenuta a tutti i livelli dell’organizzazione;

- promuovere un continuo miglioramento della cultura aziendale, in particolare per quanto riguarda la
sicurezza alimentare, la salute e sicurezza sul lavoro e I'ambiente;

- fornire le risorse necessarie per il raggiungimento degli obiettivi;

- pianificare, coordinare e controllare le informazioni, i programmi e le attivita di lavoro;

- aggiornare continuamente le tecnologie, i materiali e i processi produttivi in base all’evoluzione delle
richieste e della disponibilita di mercato;

- verificare costantemente il pieno rispetto delle normative vigenti;

- istituire, applicare e mantenere attivo un sistema di gestione conforme alle norme, periodicamente
verificato e riesaminato.

Il raggiungimento degli obiettivi aziendali richiede la collaborazione e la partecipazione di tutti i lavoratori.
Consapevoli dell'importanza del proprio ruolo e delle conseguenze di comportamenti errati, tutti
contribuiscono con suggerimenti di miglioramento, comunicazioni di near miss, e responsabilita ambientali
e sociali. Ogni addetto, in relazione alle proprie mansioni, & incoraggiato a proporre e suggerire miglioramenti
per garantire un prodotto sicuro e di qualita, permettendo all'azienda di presentarsi con fiducia e sicurezza
sul mercato.
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